/\QUANeT

LABORATORIUM

Klauzula informacyjna — Osoby skladajgce skarge

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(dalej RODO), informujemy, ze:

1.

10.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Aquanet Laboratorium sp. z 0.0. z siedzibg
w Poznaniu (61-492) ul. Dolna Wilda 126, zwane dalej Administratorem.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna skontaktowac¢ sie z Inspektorem
Ochrony Danych, poprzez adres e-mail: daneosobowe@aquanet-laboratorium.pl

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora w celu realizacji jego prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), jakim jest realizacja obstugi zgtoszonej
skargi zgodnie z wymaganiami nakladanymi na podmioty o dzialalnosci laboratoryjnej:
udokumentowanie procesu przyjmowania skarg, w tym ich ocena i podjecie decyzji dotyczgcej
zgtoszonej skargi.

Administrator bedzie przetwarzat Pani/Pana dane osobowe przez minimum 5 lat od otrzymania
skargi, zgodnie z zapisami systemu zarzadzania, a nastepnie do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczenh.

Pani/Pana dane osobowe mogg zosta¢ przekazane dostawcom systemow i ustug IT, z ktérymi
wspotpracuje administrator, kancelariom pranym oraz firmom $wiadczacym ustugi niszczenia
dokumentaciji.

W zakresie wynikajgcym z RODO i z ograniczeniami w nim wskazanymi posiada Pani/Pan prawo
do zadania od Administratora dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych mieszczgcego sie przy ulicy Stawki 2 w Warszawie. Wiecej informac;ji
dostepnych pod adresem www.uodo.gov.pl

Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane w procesach zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowania.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy przez
Administratora. Taki transfer moze jednak prowadzi¢ m.in. Microsoft jako dostawca ustugi
Microsoft 365 w ramach korzystania z globalnych ustug chmurowych. Microsoft realizuje transfer
poza EOG stosujgc mechanizmy zabezpieczen oparte o standardowe klauzule umowne, zgodnie
z art. 46 ust. 2 RODO.

Podanie danych osobowych jest niezbedne do rozpatrzenia zgtoszonej skargi i udzielenia
Pani/Panu odpowiedzi.
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